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  لدى بنك دبي التجاريالرقمي لدى بنك دبي التجاري / الحساب الجاري  الرقميالحساب 

  الشروط والأحكام

زام  ال والالت ل الامتث ى العمي ين عل ه يتع ى أن ه عل ل بموجب ق العمي ام يواف روط وأحك بش
اب  يالحس ه،  الرقم ا بموجب وص عليه اري المنص ي التج ك دب دى بن وح ل المفت

رفية  دمات المص ابات والخ ة للحس ام العام روط والأحك ال للش ى الامتث افة إل بالإض
ك.  ل والبن ين العمي ة ب م العلاق ي تحك كالت ق للبن ه يح ل أن درك العمي ر،  ،ي ت لآخ ن وق م

رى  روط أخ ام وأي ش روط والأحك ديل الش ي تع اب الرقم وفير الحس ا ت تم بموجبه ي
وح  اريالمفت ي التج ك دب دى بن ك ل ا ل، وذل ك ووفقً دير البن ا لتق وقلوفقً ات الس /  يةمتطلب

ة ن . الفني رغم م ى ال ار الوعل د لإخط ل جه ذل ك ب ب ه يج ة أن أي مراجع ل ب عمي
ام روط والأحك ل  ،للش اتق العمي ى ع ع عل ه تق ه بأن يح بموجب تم التوض ه ي إلا أن

ؤولية ا دمس ن لتأك ول  هتحديث م ام المعم روط والأحك ع الش ات بجمي ع الأوق ي جمي ف
ا.  ه به يح بموجب تم التوض ا ي دمات كم ط خ ي فق ام تغط روط والأحك ذه الش ذا أن ه ه

  أدناه) التي يقدمها البنك. على النحو الواردالحساب الرقمي (

  

ي  اري الرقم اب الج تخدام الحس وح وباس لال المفت ن خ اري، م ي التج ك دب دى بن ل
ع  زام بجمي ال والالت ى الامتث ق عل ل ويواف ل العمي اري، يقب ي التج ك دب ق بن تطبي
روط  ام وأي ش روط والأحك ذه الش ي ه واردة ف ات ال ام والمتطلب روط والأحك الش

رى  ام أخ اوأحك ول به دمات.  معم ى الخ ن وعل ؤولية ع ده المس ل وح ل العمي يتحم
تخدام  ابالاس ي حس وح  الرقم اري المفت ي التج ك دب دى بن ن أي ل ك م ي البن ويعف

  مسؤولية أو التزام فيما يتعلق بذلك.

ل ق العمي ق، واف ذا المنطل ن ه ه وم ي  بموجب اب الرقم ع الحس ى أن يخض وح عل المفت
ة ام التالي روط والأحك اري للش ي التج ك دب دى بن وز ل ي يج اري، ، والت ي التج ك دب لبن

ق ديره المطل ا لتق ديلها /وفقً ا  ، تع اتغييره افة إليه ع  والإض ر م ت لآخ ن وق ديم م تق
  لعميل:بذلك المفاد إلى ا إشعار مسبق

  

ق ي  -1 ي طب اب الرقم لاءالحس ى العم درهم  عل ا بال اباً جاريً ون حس ذين يفتح ال
ن  اراتي م اتف الالإم ركاله ق  متح تخدام تطبي اريباس ي التج ك دب اتف  بن لله

 ؛المتحرك
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ون   -2 ب أن يك اتف يج از اله ركجه ى  المتح ول عل ب للحص ديم طل تخدم لتق المس
ق  لال تطبي ن خ ي م اب الرقم اريالحس ي التج ك دب ة بن ع بطاق ل م ا للعمي  مملوكً

  ؛باسم العميلنشطة مسجلة  شريحة هاتفالذي لديه 

ب   -3 نيطُل ن  م خة م ل نس ل تحمي ة الالعمي ة الإماراتبطاق ةهوي ق  ي ى تطبي ك عل بن
اري ي التج ي.  دب اب الرقم ى الحس ول عل دم للحص اء التق ا أثن ب أيضً ن يطُل م

ديم  ل تق اتالالعمي رفية معلوم مل المص ي تش ال لا  والت بيل المث ى س (عل
م  ية ورق يلاد والجنس اريخ الم نس وت م والج ر) الاس ة الإماراتالالحص ةهوي  ي

ي  د الإلكترون وان البري اتف وعن م اله ة ورق ارة الإقام وان وإم يلها والعن وتفاص
ذي ا ص ال جلاً لمخص ون مس ب أن يك رفية يج اة المص ي القن ة  ف الإلكتروني

ك ة بالبن ية،  .الخاص ات الشخص ى المعلوم افة إل ديم بالإض ل تق ن العمي ب م يطُل
ركة  م الش ل اس ل مث ة بالعم ات المتعلق وظيفيالمعلوم مى ال ب  والمس والرات

ة /  نوات الخدم دد س ذا، ووع ركة. ه دى الش ل ل ع أيالعم ل م تم التعام  ي
ذا  ق به ا يتعل ك فيم ى البن ديمها إل تم تق ات ي ر معلوم ات الأم ا معلوم ى أنه عل

دمات  ل بالخ د العمي ن تزوي تمكن م ى ي ك حت ا البن تفظ به ب أن يح ية ويج شخص
ب.  ب الطل ه، حس ياق ذات ي الس ن وف د م ؤولية التأك ل مس اتق العمي ى ع ع عل تق

ة  ة وحديث ة وكامل ك دقيق ى البن ة إل ات المقدم ى أن المعلوم ك عل ار البن وإخط
  ؛ي خطأ أو تغيير في هذه المعلوماتالفور في حالة وجود أ

لاء   -4 ة العم ن أهلي ق م تخدم للتحق ة ستسُ ات المقدم ى أن المعلوم ل عل ق العمي يواف
ي  اري الرقم اب الج تخدام الحس اري، لاس ي التج ك دب دى بن وح ل ذه المفت وأن ه

ات  ةالمعلوم ديم كافي ة  لتق لاء الج إدراجخدم ة  ددالعم وات الرقمي لال القن ن خ م
 ؛بنك دبي التجاريعبر تطبيق 

دمات   -5 اط أو خ ف الارتب ات تعري تخدام ملف ا اس ك أيضً وز للبن د يج ع تحدي الموق
دى  ل ل ه العمي جل في ذي يس ت ال ي الوق ة ف رى مماثل ة أخ ي أو أي تقني ك دب بن

 ؛خدمة ولتحسين تجربة العميللمصادقة العميل عند استخدامه للالتجاري 

ل   -6 ن العمي ب م ديميطُل ه  تق ة ب ة الخاص ة الإماراتي ة الهوي هبطاق افة  وتوقيع بالإض
ى  ائقإل رى  الوث امالأخ ة  لإتم لاءعملي ة الخص إدراج العم تلام بطاق م واس

 ؛الخاصة بالحساب الرقمي المقابل
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ل   -7 اب أق ي الحس يد ف ان الرص ة إذا ك وم خدم رض رس ي ف الحق ف ك ب تفظ البن يح
ط  وب لمتوس ى المطل د الأدن ن الح أي م ي ب ويمي أو لا يف هر تق ي ش يد ف الرص

  من المعايير التي يحددها البنك من وقت لآخر؛

اري   -8 اب الج لاق الحس ي إغ الحق ف تفظ ب ك يح ى أن البن ل عل ق العمي يواف
يد و دون رص ي ب ة (الرقم دة ثلاث ل لم ل العمي ن قب اط م راء أي نش دم إج ) 3ع

ة  هر متتالي ريطةأش لاق  ش اريخ الإغ ون ت ن أن يك ل ع ا لا يق د م تة (بع ) 6س
 ؛من تاريخ فتح الحسابأشهر 

ك  -9 وز للبن ديره يج ا لتق ر، وفقً ت لآخ ن وق رر، م ق، أن يق اف المطل ر أو إيق ، تغيي
روط  ا والش دة والمزاي عر الفائ ام س روالأحك ذا والع ى ه ة عل وض المطبق

تج.  تمالمن ذا، وي لاء  ه د العم هتزوي بق مدت عار مس ذه  60 بإش ا به ا تقويميً يومً
رات ائدة لالتغيي وائح الس ا لل رف ادى ، وفقً دة مص ة المتح ارات العربي لإم

 ؛المركزي

ا   -10 ول به وائح المعم د والل وانين والقواع ع الق زام بجمي ى الالت ل عل ق العمي يواف
ذه  ع ه ال لجمي ل الامتث ه ويواص ارية علي دمات الس اب والخ ق بالحس ا يتعل فيم

 ؛عميلاً لدى البنكالعميل  كانالقوانين والقواعد واللوائح طالما 

ر  -11 ارات تفس ة الإم وانين دول ا لق ام وفقً روط والأحك ذه الش دة  ه ة المتح العربي
زي.  دة المرك ة المتح ارات العربي رف الإم ات مص ة وتوجيه د وأنظم وقواع

ون  انون ويك ه الق ول ب انون لالمعم رفية ق ة مص ة أو معامل ابات أو أي خدم لحس
ذي  ارة ال االإم تفظ فيه اب.  يح أي وبالحس ق ب ا يتعل زاع فيم وء ن ة نش ي حال ف

ة  ة أو معامل اب أو خدم رفيةحس اكممص ون لمح اص ، يك ارة الاختص ذه الإم  ه
ائي ريطة أنالقض باً، ش ك مناس ك، إذا رأى ذل وز للبن ي أي ه يج وى ف ع دع ، رف

  المتحدة أو خارجها.  الأمارات العربية، داخل أخرىولاية قضائية 


