
• إدارة شؤون خدمة العملاء:  سوق دبي المالي، الطابق الأرضي، مركز دبي التجاري العالمي، دبي. سيتم إصدار رقم المستثمر الخاص بك 
 في نفس اليوم. مواعيد إدارة شؤون خدمة العملاء من الثامنة صباحاً إلى الثانية من بعد الظهر، من الأحد إلى الخميس.

هاتف: 5555  305 4 971+
• شركة وساطة: تقدم بالطلب المكتمل للحصول على رقم مستثمر إلى جانب الوثائق الثبوتية إلى وسيطك الذي سيتولى بدوره 

استخراج رقم المستثمر من سوق دبي المالي بالنيابة عنك.
• البريد  الالكتروني: إرسال نسخة من الطلب موقعاً و مصدقاً عليه حسب الأصول من قبل شركة وساطة مرخصة في السوق أو بنك 

client@dfm.ae :معتمد, عبر البريد الالكتروني إلى

الحصول على رقم مستثمر بسهولة ودون أية تكاليف.
يمكنك ببساطة القيام بالخطوات الثلاث التالية:

قم بتعبئة “طلب إصدار رقم مستثمر” عبر الانترنت، ومن ثم طباعته وتوقيعه.

قم بتجهيز الوثائق الثبوتية التالية:

شخص/حساب مشترك: 
نسخة طبق الأصل من جواز السفر ساري المفعول.««
نسخة طبق الأصل من خلاصة القيد / المرسوم )لمواطني دولة الامارات العربية المتحدة(.««
نسخة طبق الأصل من بطاقة الهوية الوطنية )للمواطنين و المقيمين في دولة الامارات العربية المتحدة(. ««
نسخة طبق الأصل من تأشيرة الإقامة )للمقيمين في دولة الامارات العربية المتحدة(.««

وثائق ثبوتية إضافية تطلب في حال:

الحساب المشترك: 
• إرفاق رسالة موجهة إلى سوق دبي المالي موقعة من قبل الطرفين،لاعتماد نوع الحساب مجتمعين أو منفردين.

القاصر   )تحت 21 سنة(:
  • يلزم توقيع الوصي )الأب( على الطلب. 

  • في حال وجود وصي )غير الأب( ، يجب إرفاق نسخة طبق الأصل عن أمر الوصاية الصادر من المحكمة. 

الوكيل:
  • يجب إرفاق نسخة طبق الأصل من الوكالة مصدقة حسب الأصول وسارية المفعول مع نسخة من هوية الوكيل. 

  • للوكالات الصادرة خارج الدولة، يجب تصديق الوكالة لدى الجهات المختصة وسفارة دولة الامارات العربية المتحدة في تلك الدول. 

شركة/مؤسسة/شركة وساطة/حكومة/بنك/محفظة: 

نسخة طبق الأصل سارية المفعول من عقد التأسيس، الرخصة التجارية و السجل التجاري. ««
رسالة تفويض بالتوقيع صادر من الشركة مصدقاً حسب الأصول.««
نسخة طبق الأصل من جواز السفر ساري المفعول والهوية الوطنية للمفوض بالتوقيع عن الشركة. ««

وثائق ثبوتية إضافية تطلب في حال:

المحفظة: إرفاق نسخة طبق الأصل من ترخيص المصرف المركزي وذلك للمحافظ المرخصة داخل دولة الامارات. وللمحافظ 
المرخصة خارج الدولة، يجب إرفاق الوثائق الرسمية من إحدى جهات الاختصاص مصدقة حسب الأصول . 

البنك: إرفاق نسخة طبق الأصل من ترخيص المصرف المركزي وذلك للبنوك المرخصة داخل دولة الامارات. وللبنوك المرخصة خارج 
الدولة، يجب إرفاق الوثائق الرسمية من إحدى جهات الاختصاص مصدقة حسب الأصول .

شركة الوساطة: إرفاق نسخة طبق الأصل من  ترخيص شركة الوساطة من هيئة الأوراق المالية و السلع أو سلطة دبي للخدمات 
المالية. 

المؤسسة الفردية: إرفاق رسالة موجهة إلى سوق دبي المالي يتعهد فيها المستثمر بعدم فتح رقم مستثمر باسمه الشخصي. 
للشركات والمؤسسات المرخصة خارج دولة الإمارات العربية المتحدة يجب تصديق الوثائق الرسمية: الرخصة التجارية،السجل 

التجاري، وعقد التأسيس لدى  الجهات المختصة وسفارة دولة الامارات العربية المتحدة في تلك الدول. 
الوكيل:

• يجب إرفاق نسخة طبق الأصل من الوكالة مصدقة حسب الأصول وسارية المفعول مع نسخة من هوية الوكيل. 
• للوكالات الصادرة خارج الدولة، يجب تصديق الوكالة لدى الجهات المختصة وسفارة دولة الامارات العربية المتحدة في تلك الدول. 

.1

.2

سيتم إرسال رقم المستثمر الجديد الخاص بك عبر رسالة نصية قصيرة بمجرد إصداره.

تقدم بالطلب المكتمل للحصول على رقم مستثمر )الخطوة 1( إلى جانب الوثائق الثبوتية )الخطوة 2( إلى: 3.

 للحصول على أية مساعدة إضافية لإصدار رقم مستثمر يرجى الاتصال على:
  client@dfm.ae:سوق دبي المالي- قطاع التقاص والتسوية والإيداع، هاتف: 5555 305 4 971+ أو البريد الالكتروني

إذا كانت لديك أي أسهم متوفرة لدى الوسيط و ترغب في نقلها تحت رقم المستثمر الجديد الخاص بك يمكنك ببساطة تكليف الوسيط بذلك. لا توجد رسوم تحويل )لفترة محدودة فقط(.



فرد / حساب مشترك

الاسم كاملا )حسب جواز السفر(:  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

الاسم كاملا باللغة الإنجليزية )حسب جواز السفر(:  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

اسم الأم )حسب جواز السفر(:  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ لمواطنين دولة الإمارات العربية المتحدة

رقم الأسرة: رقم خلاصة القيد: الجنسية:   _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

رقم البلدة:                                                                رقم الإضبارة )المدون في جواز السفر(: رقم جواز السفر:

رقم بطاقة الهوية الوطنية:

رقم الإقامة )للمقيمين في الدولة(:

قاصر )تحت عمر 21 سنة(:                   نعم                        لا                               الجنس:                 ذكر                   أنثى تاريخ الميلاد:            __ __ __ __/ __ __/ __ __

اسم الوصي/ الوكيل كاملا )إن وجد(:   _  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _      رقم المستثمر )إن وجد(:  

شركة / مؤسسة فردية

الاسم التجاري حسب الرخصة التجارية:  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _   

رقم السجل التجاري: رقم الرخصة التجارية:

نوع الشركة: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

اسم المفوض بالتوقيع:  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _   

اسم المالك / الشركاء:  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

للشركات والمؤسسات المرخصة خارج الدولة يجب تصديق الوثائق الرسمية لدى الجهات المختصة وسفارة دولة الامارات العربية المتحدة في تلك الدول.

العنوان )يرجى التعبئة باللغة الانجليزية فقط(

العنوان: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

الرمز البريدي: صندوق البريد:

البلد: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ المدينة: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

هاتف العمل: الهاتف المتحرك:

هاتف المنزل: رقم الفاكس:

البريد الإلكتروني:

استلام الأرباح النقدية )يشترط اختيار واحد فقظ(

إن التحويل المصرفي خاضع للرسوم إضافة إلى تغييرات سعر الصرف خصماً من الأرباح النقدية المراد تحويلها. علما بان الرسوم عرضة للتغيير من حين لأخر دون اشعار مسبق ودون تحمل سوق دبي المالي أو 
ناسداك دبي أي مسؤولية نتيجة لذلك التغيير.

يجب تعبئة بيانات الحساب البنكي للمستثمر حامل الأسهم فقط.••
ارفاق بيانات الحساب البنكي مصدقة من البنك، عن طريق ارفاق كشف حساب أو رسالة مصدقة من البنك على الا يتعدى تاريخ الاصدار لكليهما عن 3 أشهر. ••
يتم خصم مبلغ التحويل المصرفي من قيمة الأرباح المراد تحويله. )خارج الدولة: الافراد 150 درهم – الشركات 225 درهم( ••

        التحويل البنكي )لجميع أنواع المستثمرين(

اسم صاحب الحساب/المستثمر: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

رقم الحساب البنكي )عملة اخرى( رقم الحساب البنكي )درهم(:

رقم السويفت: رقم الحساب المصرفي الدولي )أيبان(:

اسم الفرع:   _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  اسم البنك:    _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

المدينة: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ البلدة: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

50 درهم رسوم اصدار بطاقة ايفستر. ••
سيتم إرسال البطاقة عن طريق البريد السريع.••
ينبغي على المستثمر امتلاك بطاقة آيفستر قبل توزيع الأرباح. ••
إصدار البطاقة خاضع لشروط وأحكام بطاقة آيفستر••

         بطاقة ايفستر )للمستثمرين الأفراد
        والمؤسسات الفردية(

الخدمات )يشترط اختيار أي من الخدمات أدناه، ليتم تفعيلها( 

        التسجيل في خدمة محفظة الأسهم الالكترونية )الاطلاع الفوري على بيانات محفظتك الإستثمارية(.                                                         البريد الالكتروني:  

        أود استلام “تقرير الصفقات اليومية” الخاصة بي عن طريق )اختيار واحد فقط(:	                         البريد الالكتروني	           رسالة نصية	                       الفاكس

        أود استلام “كشف حساب الأوراق المالية السنوي” عن طريق )اختيار واحد فقط(:	                         البريد الالكتروني	           البريد	                       الفاكس

يرجى الدخول إلى موقع السوق www.dfm.ae والتسجيل في الخدمات الالكترونية، للاطلاع على الكشوفات وتقديم الطلبات الكترونيا. ••

إقرار

أنا الموقع أدناه، أقر بهذا وأتعهد، بصفتي مستثمر أو وكيل أو وصي بأن أتحمل كامل المسئولية القانونية والمالية عن صحة المعلومات التي قمت بتعبئتها، لغاية اختيار الآلية التي أرغب باستلام الأرباح النقدية التي أقرتها الشركات المدرجة في 
السوق وناسداك دبي والمستحقة لي بأي صفة أكون. كما أوافق وأنا بكامل أهليتي المعتبرة شرعاّ وقانونا، على إخلاء طرف السوق وناسداك دبي من أي مسئولية قد تنشأ عن أي نقص أو خطأ في توفير أي من البيانات المبينة في هذا الطلب. وعليه 

فإنني أسقط حقي دون رجعة في مطالبة السوق أو ناسداك دبي بأي تعويض مادي أوخلافه.

ختم جهة اعتماد التوقيع التوقيع المعتمد 

يرجى تعبئة الاستمارة وتسليمها إلى وسيطك المالي أو إرسالها إلى إدارة شؤون خدمة العملاء في قاعة التداول، التقاص والتسوية والإيداع، سوق دبي المالي، مركز دبي التجاري العالمي.••
يجب إرفاق نسخة سارية المفعول من جواز السفر/الهوية الوطنية )للمواطنين والمقيمين(/خلاصة القيد )للمواطنين(/الاقامة )للمقيمين(••
في حال وجود وكيل أو وصي )غير الأب( يجب إرفاق نسخة من الوكالة أو الوصاية مصدقة من كاتب العدل. للوكالات الصادرة خارج الدولة، يجب تصديق الوكالة لدى الجهات المختصة وسفارة دولة الامارات العربية المتحدة في تلك الدول.••

لاستخدام سوق دبي المالي

رقم المستثمر:

طلب إصدار رقم مستثمر
تاريخ الطلب:    _ _ _ _/ _ _/ _ _

 سوق دبي المالي، مركز دبي التجاري العالمي، ص.ب.: 9700 ، دبي - إ.ع.م
هاتف: 5555 305 4 971+، فاكس: 5190 305 4 971+ 
www.dfm.ae :الموقع الإلكتروني - client@dfm.ae :البريد الإلكتروني

)الإسم المستخدم هو بريدك الإلكتروني(


